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Desmistificando
a migracao de dados

Descubra neste e-book como conduzir o processo de
migracao de dados para a nuvem com seguranca e eficacia.
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Introducao

Atualmente, muitas empresas buscam otimizar 0s recursos internos, descomplicando 0s processos,
aumentando a produtividade e potencializando os resultados. Neste cenario, uma das abordagens
possiveis € investir em uma iniciativa de migracdo de um ambiente local (on-premise) para a nuvem.
Contudo, esse projeto e complexo e repleto de desafios inesperados.

Mas sera que e possivel torna-lo menos traumatico? Sim, é possivel.

Com as praticas certas e o suporte de um parceiro com tecnologia de ponta e equipe altamente
especializada, vocé pode realizar a migracao dos dados de uma maneira mais tranquila.

Neste e-book, mostramos como € o processo de migracao local para a nuvem nas ferramentas da
Thomson Reuters. No material, vocé ira conferir ainda dicas validadas pelo Gartner®, uma empresa
que oferece uma visao pratica e objetiva para executivos e seus times.

Acima de tudo, o projeto de migracao de dados exige a sinergia entre a empresa fornecedora e o
cliente. Por isso, e importante saber que vocé nao esta sozinho nessa jornada.

Otima leitural
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Vocé ja pensou na complexidade de um projeto de migracao de dados? Esse tipo de processo e
desafiador porque expde a organizacao a um movimento novo, que traz riscos. Além disso, a
migracao pode ser interrompida por diferentes problemas e imprevistos.

Neste contexto, para garantir 0 sucesso na migracao de dados, 0s gestores e profissionais devem
conhecer de perto como funciona esse tipo de projeto e quais desafios precisam ser superados.
Dessa maneira, eles tém condicdes de aprimorar o planejamento, visando assegurar a qualidade
dos dados e 0 sucesso do projeto de migracao.

Principais desafios segundo o Gartner®

Yo, “Com mais diversidade de plataformas, aplicacoes e tipos de dados, os requisitos de migracdo de
o= dados sdo cada vez mais complexos, o que leva a maiores riscos e custos.

Projetos de migracao de dados muitas vezes excedem seu orcamento em 25% a 100% ou mais,
S @ devido a falta de proatividade e atencGo aos problemas de qualidade de dados (um problema que
persiste apds a migracdo).

As equipes de migracdo de dados sdo facilmente sobrecarreqgadas pela complexidade e escala do
( Q' esforco de migracdo, o que leva a atalhos em testes e garantia de qualidade. O resultado é uma
turbulenta experiéncia pds-migracdo para os usudrios do novo ambiente”.

Fonte: Relatorio do Gartner® Make Data Migration Boring: 10 Steps to Ensure On-Time, High-Quality Delivery

A questao é: como fazer a integracao com o menor impacto possivel?

O ideal é sequir um passo a passo consolidado, o que deve garantir o sucesso da migracao dos dados.
Tomando como ponto de partida o relatorio do Gartner® “Make Data Migration Boring: 10 Steps to
Ensure On-Time, High-Quality Delivery”, selecionamos algumas etapas essenciais que vocé deve
seqguir:

Fase discovery
ellele

Antes de comecar, para garantir uma migracao bem sucedida, € importante que 0s
gestores analisem o custo de atuar no cloud e na modalidade on-premise.

Aléem disso, conhecer a relevancia dos dados € igualmente importante. A Tl ajuda muito
nesse momento. Antes de iniciar a migracao, vale fazer algumas reflexdes, como:

e Qual a relevancia dos dados que estou migrando?

e Essabase de dados é estratégica e sera, de fato, usada ou vocé deseja migrar somente
para historico?

Se o cliente tem muitos dados irrelevantes, migrar esse volume pode ficar muito caro e
0 custo do SaaS torna-se muito alto. Por isso, € importante analisar o valor das
informacoes corporativas antes de iniciar a migracao.

(3)
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Fase de teste

Uma vez feita a analise do valor dos dados, o proximo passo e se dedicar ao planejamento
dos testes, garantindo maximo rigor nesta etapa. Vale destacar que o cliente tem varias
opcoes de acesso ao historico com custos diferentes.

Volume de dados

Essse € 0 maior desafio. Ao migrar o sistema on-premise para a nuvem, a Thomson
Reuters oferece a possibilidade de subir a base do cliente inteira. Porem, o recomendavel
e fazer uma especie de limpeza, de modo que apenas os dados relevantes sejam
movidos para a nuvem. A dica e levar somente conteddo realmente necessario para o
novo ambiente.

Quando o cliente tem uma solucao que nao e Thomson Reuters, a abordagem é diferente.
Neste caso, a melhor alternativa e carregar somente os dados essenciais. Aléem
disso, 0s processos transacionais sao concluidos no sistema antigo e, depois, as novas
demandas passam a rodar no software novo. Sao trés as principais estratégias usadas
Nna migracao dos dados:

1. Encerrar todos 0s processos em curso antes da troca de sistema e comecar novos
processos No sistema que sera implantado.

2. Reduzir o uso de infraestrutura e licencas do sistema atual, deixando-o disponivel
apenas para consulta com o minimo de recursos e o removendo depois de algum tempo.

3. Para os que precisam de dados de duas fontes, o recomendado é usar uma ferramenta
de visualizacdo, como um BI. E uma alternativa para consultar os dados do sistema
legado e diminuir custos de hospedagem cloud.

Tecnologias de integracao

Nas solucoes on-premise, o cliente pode fazer integracao movendo dados de um
banco para o outro. Na nuvem, essa possibilidade ndo é valida. E preciso mudar para
tecnologias que tenham compatibilidade com a cloud. Por isso, e fundamental pensar

nas formas de acessar esses dados para garantir sua integracao.
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O SUCESSO DA MIGRACAO DE DADOS
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1. Planejamento: o principio do sucesso

Para que o projeto de migracao de dados seja bem sucedido, o planejamento € uma etapa
fundamental. E importante que o cliente e o parceiro fornecedor da solucdo elaborem e formalizem
um fluxo de trabalho de dados que trate de questdes de escopo, definindo a combinac¢ao de habilidades
criticas necessarias.

Segundo o Gartner®:

“Estabeleca uma base para dados sustentdveis e governanca analitica, analisando dados
legados. Além disso, é importante também expor e rastrear as principais métricas de qualidade
de dados e formalizar funcées importantes, como administrador de dados.” !

Nesta fase, € importante ter em mente algumas questoes:

e Quais dados sao prioritarios e precisam ir para cloud de imediato?

(/BE e Qual vai ser a tatica da migracao?

e (Os dados nao migrados serao descartados? Ou ficarao guardados em
uma estancia fria (ndo disponivel) ou quente (disponivel o tempo todo)?

O apoio especializado do time de profissionais da Thomson Reuters faz toda a diferenca nesta fase.
Os parceiros capacitados possuem competéncias para prover o melhor caminho para o tipo de projeto
desejado, olhando o todo e ndo so o que o cliente quer.

2. Escopo da migracao de dados: o que é
realmente essencial?

Nesta etapa, para evitar problemas maiores, e importante prover uma visao de como sera a migracao
de dados no cenario da companhia. O time da Thomson Reuters entrega recomendacées baseadas
no historico, atendendo aos requisitos da legislacao e as demandas do cliente.

Aqui, o essencial é buscar compreender ate que ponto a empresa
realmente precisa dos dados, buscando alternativas. Para os secundarios,
por exemplo, o ideal é direcionar uma limpeza.

g

Quando o cliente escolhe migrar de uma solu¢ao on-premise para cloud, ele conta com 0 apoio
especializado do time da Thomson Reuters que trabalha com foco em sugestdes de reducao de
custo. Juntos, os profissionais desenvolvem uma estratégia com o objetivo de descontinuar o uso do
legado interno progressivamente ate que ele possa ser eliminado.

" Fonte: Relatério do Gartner® Make Data Migration Boring: 10 Steps to Ensure On-Time, High-Quality Delivery ‘\078/‘
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3. Migracao de dados em etapas

Para o Gartner®:

“"Dependendo do escopo e da complexidade do esforco, uma migracdo de dados pontual e
unica pode ser apropriada. No entanto, dada a complexidade de muitos esforcos
contempordneos de modernizacdo, particularmente em organizacées maiores, dividir o esforco
em uma série de fases pode ajudar a reduzir a complexidade e melhorar a qualidade.” ?

L

Por isso, analisar a realidade do cliente e fundamental. Quando a empresa tem uma base muito
grande, o ideal e dividir em, pelo menos, duas etapas.

Foi exatamente assim que a Thomson Reuters conduziu a migracao de
uma companhia que tinha muitos dados historicos. Como eles nao faziam
parte da base transacional, nao havia necessidade de migrar em uma so
etapa.

—o
o—
—o

o—
—o

Assim, os dados da base histérica foram movidos posteriormente quando o cliente ja estava usando
a solucao em nuvem. O mesmo processo e realizado pelo time da Thomson Reuters para empresas
gue ndo usam sistemas do grupo, mas precisam deste tipo de servico.

4. Conhecer a qualidade dos dados é essencial

Quando se deixa de avaliar a qualidade dos dados antes da migracao, paga-se um preco alto. Por
isso, € fundamental estar ciente dos problemas de qualidade nos dados. A regra é nao julgar a
qualidade da base. Conheca e analise os dados no inicio do trabalho, usando tecnicas para identificar
problemas de qualidade.

- ° Na Thomson Reuters, buscamos trazer os dados com a fidelidade esperada

U : pelo cliente. Na migracao, nosso objetivo é levantar sua base movendo-a

: -0 do on-premise para o0 ambiente em cloud, de maneira customizada e
[\

segura.

Nao existe um padrao de migracao de dados. Cada cliente tem uma realidade e uma demanda
diferente. Por isso, criamos um ambiente novo com qualidade.

5. A escolha das métricas é decisiva

Se a qualidade dos dados que serao migrados deve ser analisada, os lideres precisam de indicadores
para acompanhar como esta o andamento do projeto. Por isso, eleger métricas € de extrema
importancia.

2 Fonte: Relatdrio do Gartner® Make Data Migration Boring: 10 Steps to Ensure On-Time, High-Quality Delivery

(Q)
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O Gartner® recomenda:

“Estabeleca métricas que sejam capazes de indicar o estado de vdrias dimensées de qualidade
de dados para avaliar se as expectativas de nivel de desempenho estdo sendo atendidas para
o ambiente de destino.” 3

O Dica do Gartner®:

“Defina e rastreie as métricas que mostram o status do
fluxo de trabalho de dados - por exemplo, o numero de
componentes de dados migrados com sucesso, o numero
m ) de iteracdes e a taxa de execucdo de tempo e recursos gastos
3 na execucdo e teste (relativos ao orcamento). Esta ultima

meétrica é crucial para habilitar identificacéo precoce de estouros

de orcamento que afetam muitos projetos de migracGo”. 4

6. Realizacao de testes

Muitos dos projetos sao focados apenas na nova aplicacao, sem levar em conta outros processos.
No entanto, o fato é que uma migracao de dados de sucesso requer a realizacao de testes e a
comprovacao do seu sucesso. Para tanto, pode ser feita uma comparacao com entradas, analises
de métricas de qualidade, auditoria e revisao da base no contexto do novo ambiente.

Dessa maneira, € importante sequir algumas boas praticas:
e Explore os recursos analiticos;
e Realize diversos tipos de teste e validacao de dados;

e Relina os resultados dos processos de migracao (como contagens de registro de entrada e saida),
identificacao e revisao de falhas de qualidade de dados migrados.

— Na Thomson Reuters, temos como boa pratica incluir no escopo do teste
r — de migracao de dados todos os pontos criticos de integracao entre 0s Novos
I?l ambientes e outros sistemas. Por exemplo, € importante aplicar o mesmo
nivel de detalhes de teste para interfaces com outros aplicativos e pontos

downstream de consumo de dados.

3 Fonte: Relatério do Gartner® Make Data Migration Boring: 10 Steps to Ensure On-Time, High-Quality Delivery N
“ Fonte: Relatério do Gartner® Make Data Migration Boring: 10 Steps to Ensure On-Time, High-Quality Delivery N/
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Conclusao

A Thomson Reuters conhece de perto os desafios de migracao de dados de uma solucao on-premise
para o ambiente em nuvem. Sdo muitas as dlvidas, incertezas e responsabilidades deste tipo de
projeto. Afinal, é preciso manter a estrutura do sistema sempre acessivel e operacional.

Com solucdes de ponta e profissionais altamente qualificados, orientamos empresas de varios
segmentos na migracao de dados para o ambiente em cloud. Ainda na fase de planejamento,
buscamos levantar as informacoes necessarias para o projeto, estimulando o envolvimento de todos
0s setores da empresa.

Sempre em contato préximo com as areas de negdcio, os especialistas
da Thomson Reuters buscam oferecer suporte para todos os times

envolvidos no projeto, e nao somente para os colaboradores de Tl. Assim,
nosso time acompanha e monitora esses trabalhos junto ao cliente, para
indicar esses caminhos com base nas experiéncias passadas.

A sinergia entre o cliente e o time da Thomson Reuters é 0 que da o tom do sucesso aos projetos
de migracao de dados. Os especialistas analisam, por exemplo, a necessidade de rodar os scripts,
para avaliar o volume de dados.

Alem disso, trabalhamos para facilitar a adocao do nosso sistema padrao, evitando o0 excesso de
customizacoes. Isso porgue elas encarecem o projeto e aumentam o custo total de propriedade da
solucao, reduzindo o beneficio financeiro da migracao para a nuvem.

A migracao de dados de uma aplicacao para a nuvem e o momento adequado para avaliar o escopo
de dados e tambem a estrutura de aplicacdo. Muitas vezes, customizacoes feitas no sistema ja nao
sd0 mais necessarias. Esse é o momento certo de identificar o que pode ser aposentado (back to
standard) e simplificar a operacdo com a anuéncia da area de negdcio e da area de Tl.

Ao planejar a migracao de dados para a nuvem, tenha em mente quatro fatores criticos essenciais
para o sucesso do projeto: qualidade dos dados, definicao de métricas, processo de governanca e
apoio de uma empresa referéncia no assunto.

Pensando em migrar de um sistema on-premise para a nuvem? A Thomson Reuters é especialista
em solucoes fiscais, juridicas e de comércio exterior. Conte com 0 Nnosso suporte na jornada de
migracao de dados para a nuvem.

Gartner®, Make Data Migration Boring: 10 Steps to Ensure On-Time, High-Quality Delivery,
Ted Friedman, 8 April, 2021

GARTNER® is a registered trademark and service mark of Gartner®, Inc. and/or its affiliates in the
U.S. and internationally and is used herein with permission. All rights reserved.


https://www.thomsonreuters.com.br/pt/tax-accounting/onesource-mastersaf.html
https://www.thomsonreuters.com.br/pt/juridico.html
https://www.thomsonreuters.com.br/pt/tax-accounting/comercio-exterior/onesource-global-trade.html
https://www.thomsonreuters.com.br

THOMSON REUTERS®

f O in ¥ O

thomsonreuters.com.br *


https://www.youtube.com/channel/UCtmIty78aIFG-KMgKKfjtJQ
https://twitter.com/Brasil_TR
https://www.linkedin.com/company/thomson-reuters-brasil
https://www.instagram.com/thomsonreutersbr/
https://www.facebook.com/thomsonreuters
https://www.thomsonreuters.com.br/
https://www.thomsonreuters.com.br/
https://www.thomsonreuters.com.br/
https://www.thomsonreuters.com.br/

