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Resumo: O artigo trata do tema da representagao coletiva de trabalhadores de aplicativo, tendo em vista
que a atuacdo sindical mostra-se enquanto importante ferramenta ao alcance de melhores condicées de
trabalho. Diante disso, objetiva-se investigar os impactos das restricbes a plena liberdade sindical
especialmente no contexto do trabalho digital plataformizado. Para tanto, desenvolvem-se no¢des acerca
da liberdade de associacdo sindical e suas restrices no modelo sindical previsto no artigo 8¢ da
Constituicao Federal de 1988. Em seguida, tecem-se delimitacdes conceituais e apresentam-se as principais
caracteristicas do trabalho perante plataformas; e, por fim, examina-se a relevancia da liberdade sindical
em conformidade com a Convencdo 87 da OIT ao fomento da representacdo coletiva formal no cenario em
estudo. Utiliza-se, como método cientifico de abordagem, o hipotético-dedutivo.

Palavras-chave: Liberdade Sindical — Gig Economy - Plataformas Digitais — Convencao 87 da OIT

Abstract: The article deals with the subject of collective representation of app workers, considering that
union action is an important way for achieving better labor conditions. The aim is investigate the impacts of
restrictions on full trade union freedom in the context of digital platform labor. To that end, considerations
about the freedom of association and its restrictions in the union model provided for in article 8 of the
Federal Constitution of 1988 are developed. After that, conceptual delineation and the main characteristics
of the work on platforms are presented; finally, it investigates the relevance of freedom of association in
accordance with ILO Convention 87 to the promotion of formal collective representation in the context under
study. As a scientific method of approaching, the hypothetical-deductive method is used.
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1. Introducao

O desenvolvimento do trabalho mediado por plataformas digitais apresenta-se enquanto um dos principais
desafios decorrentes dos impactos das novas tecnologias de informacdo e comunicacdo (TIC's) no mundo do
trabalho. A partir da possibilidade de conectar trabalhadores a demandas por meio de aplicativos, as
empresas responsaveis pela direcdo das plataformas digitais sustentam o desempenho de atividades a
margem do ordenamento juslaboral tradicional.

Ante a caréncia de regulamentacgao acerca deste fendmeno, bem como em atencdo a célere transformacdo
das condicdes contratuais e de trabalho decorrente do avanco tecnoldgico, a atuacdo coletiva apresenta-se
enquanto importante ferramenta na promocdo de um didlogo mais igualitario entre trabalhadores e as
respectivas empresas-aplicativo as quais se vinculam. Dessa forma, interessa a analise do modelo sindical
vigente em ambito nacional a luz da liberdade sindical, cujas diretrizes encontram-se previstas pela
Convencao 87 da OIT.

Diante disso, o presente artigo objetiva investigar os impactos das restricdes a plena liberdade sindical
especialmente no contexto do trabalho digital plataformizado. Assim, por meio de pesquisa bibliografica e
utilizando-se do método de abordagem hipotético-dedutivo e de interpretagdo sociolégico, buscando
compreender o contexto juridico e social do fenémeno abordado, desenvolve-se andlise acerca da
representacdo sindical de trabalhadores de plataformas e a demanda por liberdade sindical nesse cenario.

Para isso, sdo tecidas nogdes introdutérias sobre a liberdade e suas limitagdes, bem como acerca da sua
expressao nas associagdes em sentido amplo e nas associagdes laborais. A partir da concepcao de liberdade
sindical abordada, passa-se a andlise de tal prerrogativa no sistema sindical delineado pela Constituicdo
Federal de 1988. Apds, apresentam-se concepgdes gerais acerca da origem, caracteristicas e delimitacdo
conceitual ao tratar do trabalho mediado por plataformas digitais. Por fim, examinam-se os impactos das
restricbes a liberdade sindical na atuacdo e representacdo sindical dos trabalhadores vinculados as
empresas-aplicativo.

2. A estrutura sindical e a demanda por liberdade

As possibilidades de representacao coletiva de trabalhadores vinculados a empresas-aplicativo encontram-
se perpassadas pela estrutura sindical vigente. Diante disso, desenvolvem-se no¢des introdutdrias acerca da
liberdade de associagdo em ambito laboral, assim como sdo tecidas consideragées sobre o modelo sindical
esculpido na Constituicdo Federal de 1988, em atencao as diretrizes da Convencgdo 87 da OIT.

2.1. Nocoes introdutdrias sobre liberdade e sua expressao nas associacoes laborais

A liberdade, em uma sociedade em que se pactuam leis, encontra-se delimitada pela moldura do Estado’ -
que, no ordenamento juridico brasileiro, conforme expressamente previsto no artigo 12 da Constitui¢ao
Federal de 19882, trata-se de um Estado Democratico de Direito3. Por conseguinte, a liberdade encontra-se
vinculada ao que é legalmente permitido, sob pena de adentrar e prejudicar a prerrogativa de liberdade dos
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demais individuos que compartilham deste sistema juridico e social®.

Ao investigar a liberdade sindical na Constituicdo de 1988, Stiirmer® revisa o desenvolvimento do conceito
de liberdade, tratando das nocdes de liberdade em autores como Bobbio, Locke, Kant, Hegel e Hobbes.
Dentre as concepcbes abordadas, destaca-se a diferenciacdo proposta por Bobbio® entre a liberdade em sua
dimensdo positiva e negativa, estando esta vinculada a liberdade em face da auséncia de restricdes e,
aquela, voltada a liberdade de autodeterminar-se.

Assim, enquanto a liberdade em sua dimensdo negativa refere-se a possibilidade de agir sem impedimento
- bem como de ndo ser obrigado a agir -, em seu ambito positivo, a liberdade trata da oportunidade de
orientar-se segundo o seu querer, sem determinar-se pelo querer dos demais’. Ainda no que tange a
concepcdo de liberdade, Teixeira Filho® alerta acerca da diferenciacdo entre liberdade e livre-arbitrio,
estando os nossos atos livres entrelagados, também, a nossa consciéncia, a ética e as regras da lei.

Ainda que desenvolvidas no que tange ao ambito individual, importa referir a no¢do de liberdade concebida
por Amartya Sen. A partir de Rawls, o autor relaciona o conjunto de capacidades - para efetivar a vida que
se deseja - ao desenvolvimento, sendo, para tanto, imprescindivel a busca pelo preenchimento de
liberdades instrumentais, quais sejam: liberdades politicas, facilidades econ6micas, oportunidades sociais,
garantias de transparéncia e seguranca protetora. Nesse cenario, o desenvolvimento ndo s6 objetiva
alcancar a liberdade, como a liberdade é o principal meio para o desenvolvimento®.

Restando apresentadas algumas importantes concepcoes de liberdade - destacando-se que a mesma nao é
absoluta e faz-se necessaria cautela para que, em seu nome, ndo se tutele tdo somente a liberdade de
alguns estratos sociais em detrimento da lesdo de prerrogativas fundamentais de outros - interessa
investigar a liberdade em ambito associativo e sindical. Além do direito fundamental de ndo ser obrigado “a
fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em virtude de lei"™°, quanto a liberdade de associacdo em seu
sentido amplo - nao limitado, portanto, aos contextos laborais —, a Constituicao Federal de 1988 resguarda
nos incisos XVI a XXI™ as prerrogativas de liberdade de associar-se para fins licitos, a impossibilidade de
dissolucdo compulséria de associacées, a vedacdo da obrigatoriedade de associagdo, dentre outras
garantias.

A relevancia de elevar o direito de associar-se ao rol de direitos e garantias fundamentais é destacada por
Krotoschin'™, que sublinha a importancia de resguardar maior protecdo normativa ao direito de associacdo,
impedindo que seja suplantando por forca de legislacdo infraconstitucional. Entendendo que o principio
associativo envolve as nogdes conexas de reunido — agregagao episddica — e associagdo — permanente ou de
maior prazo -, Godinho Delgado®™ ensina que a liberdade de associacdo “assegura consequéncia juridico-
institucional a qualquer iniciativa de agregagao estavel e pacifica entre pessoas, independentemente de seu
segmento social ou dos temas causadores da aproximagao”.

Antes de adentrar no conceito de liberdade sindical, pontua-se que Dorneles** defende a concepcdo de
liberdade associativa laboral, como instituto mais restrito do que a liberdade de associa¢do, porém, mais
abrangente do que a expressao liberdade sindical. A partir desta perspectiva, a liberdade associativa laboral
contempla também outras manifestagdes associativas de trabalhadores; como, a titulo de exemplo,
eventuais coalizdes efémeras de negociagdo de greve, associagdes profissionais, conselhos de gestdo,
conselhos tripartites e outras representac¢des nao sindicais de trabalhadores.

Destaca-se que tal entendimento ampara-se no teor do artigo 22 da Convencdo 87 da OIT', cujo texto faz
referéncia a autonomia dos trabalhadores e das empresas para constituirem qualquer organizagdo, néo
necessariamente sindical. Ademais, a concepcao de liberdade associativa laboral encontra-se atenta aos
fendbmenos de incremento da complexificacdo, bem como de diversificagdo, das relagdes de trabalho -
fazendo-se imprescindivel o acompanhamento das formas legitimas de representacdo de trabalhadores e
empresas’®.
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Todavia, outros autores contemplam no préprio conceito de liberdade de associagdo sindical a possibilidade
de os trabalhadores e empregadores constituirem as diversas agremiagdes que desejarem, sem inferéncia
do poder estatal”. Ao tratar do conceito de liberdade sindical, faz-se fundamental a referéncia aos
elementos destacados por Stiirmer'®, responsavel por ensinar que a prerrogativa em estudo abarca o direito
dos trabalhadores - contemplando neste conceito empregados, empregadores, auténomos e profissionais
liberais - de livremente, sem a imposicdo de limitacdes relativas a base territorial e em um regime de
plurismo financiado tdo somente por contribuicbes espontaneas, (i) constituirem sindicatos; (ii) ingressarem
e sairem individualmente dos sindicatos conforme seus interesses, sem limites decorrentes da profissdo a
qual pertencam; (iii) administrarem as organizacdes sindicais, constituirem &rgdos superiores e de
associarem-se a 0rgdos internacionais; (iv) negociarem sem interferéncia do Poder Publico; e (v) exercerem o
direito de greve em observancia as formalidades legais.

Acrescenta-se que a liberdade sindical € integrante dos direitos humanos laborais formados a partir de
conquistas historicas nas relacdes de trabalho, apresentando-se enquanto pressuposto para o didlogo entre
o capital e trabalho'™. Também quanto a relevancia da liberdade sindical, La Cueva?® enfatiza que o direito
em tela acompanha a promogdo de uma econdmica livre frente ao Estado, tratando-se de um meio de
protecdo do trabalhador.

Observa-se, ademais, que a liberdade sindical se expressa tanto no ambito individual quanto no coletivo?.
Nesse sentido, Ojeda Avilés*>-~ que define liberdade sindical como “derecho fundamental de los
trabajadores a agruparse establemente para participar en la ordenacion de las relaciones productivas” -
descreve que, historicamente, emerge primeiro a liberdade sindical individual, envolvendo a faculdade do
trabalhador de afiliar-se ao sindicato de sua escolha. No plano coletivo, por sua vez, a busca pela liberdade
sindical decorreu da necessidade de frear intervencgdes de poderes publicos e empresariais, visando garantir
a prerrogativa de auto-organizar-se sem ingeréncias externas?3.

Nesse cenario, importa observar que a defesa da liberdade sindical deu-se em busca da concretizagdo de
direitos coletivos e sociais dos trabalhadores, principalmente no enfretamento de atos anticoalizdes obreiras
gue emergiram no século XIX. Em revisdo realizada por Zangrando?*, destaca-se que qualquer reunido de
empregados poderia ser dissolvida por forca publica a partir da aprovacdo da francesa Lei Chapelier; assim
como, na Inglaterra, os Combination Acts tratavam as coalizGes operarias como movimentos conspiratorios.

Verifica-se, por conseguinte, que a liberdade sindical desenvolve-se enquanto instituto fundamental para a
tutela de direitos e para a manutencdo do didlogo entre trabalhadores e as respectivas empresas com as
quais a for¢a de trabalho vincula-se. A partir disso, interesse analisar o sistema sindical na Constituicdao de
1988, em atencdo as normativas internacionais e a concretizagdo de direitos fundamentais coletivos dos
trabalhadores e empregadores.

2.2. A liberdade sindical a luz do modelo previsto na Constituicdo Federal de 1988

Em ambito nacional, o texto constitucional dispde, no caput do artigo 82, que "“é livre associacdo profissional
ou sindical, observado o seguinte’?>, de maneira que a liberdade sindical encontra-se adstrita as limitacdes
impostas pelos incisos do préprio dispositivo?®. De inicio, nota-se que o teor do inciso | do artigo 8° da
Constituicdo Federal de 198827 garante a liberdade sindical no ambito da autonomia funcional das
entidades sindicais.

Nesse sentido, para que a entidade sindical goze de sua autonomia, necessario que tenha a sua gestdo
desvinculada tanto do estado, quanto de qualquer dominagdo por parte de empresas ou associacées
patronais?®. Ainda no que tange a livre estruturacdo interna da entidade sindical, Godinho Delgado®®
sublinha a importancia de que a autogestdo se dé de maneira desamarrada de dérgdos estatais e do
empregador, afirmando que o principio da autonomia sindical “sustenta a garantia de autogestdo as
organizagdes associativas e sindicais dos trabalhadores, sem interferéncias empresariais ou do estado”.
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Registra-se que, por forca do inciso | do artigo 82, o artigo 520 da CLT acerca da necessidade de “carta
sindical” ndo foi recepcionado pelo texto constitucional®. Ademais, entende-se que a necessidade de
registro no érgdo competente ndo enseja violacdo a liberdade sindical, na medida em que tal formalidade
guarda tdo somente carater cadastral — nesse sentido, o Verbete 423 do Comité de Liberdade Sindical da
OIT? dispbe que “las formalidades prescritas en las reglamentaciones nacionales acerca de la constitucion y
del funcionamiento de las organizaciones de trabajadores y de empleadores” sdo compativeis com a
Convencao 87 da OIT.

Embora a autonomia sindical, compreendida enquanto principio informador do direito coletivo do
trabalho32, encontre-se respaldada pelo incido | do artigo 82, observa-se que as prerrogativas de liberdade
sindical individual e coletiva restam fragilizadas pelo sistema positivado em ambito constitucional, na
medida em que a organizagdo de sindicatos permanece restrita aos parametros da unicidade sindical,
vinculando-se a base territorial e ao enquadramento em categorias33. Assim, em que pese o sistema sindical
plural tenha encontrado espaco no texto constitucional de 193434, o modelo enfrentou dificuldades de
implementacao e fora suprimido dentro de trés anos, com o golpe de 10 de novembro de 1937%.

A Constituicao de 1988, portanto, preservou importante parcela do modelo sindical corporativista vigente
desde o Estado Novo, conforme explica Teixeira Filho3®. Dentre as caracteristicas do modelo — que é heranca
do texto celetista — sublinha-se o forte intervencionismo estatal, o estabelecimento de sindicato Unico para
cada base territorial e a imposi¢cdo simétrica de enquadramento das empresas e dos trabalhadores em
categorias?’.

Ao analisar o sistema sindical e a expressa vedacgdo de criagdo de mais de uma organizagao sindical
representando a mesma categoria na mesma base territorial, Brito Filho® reconhece que o texto
constitucional restringe a liberdade sindical. Nessa senda, o autor enfatiza que o modelo de unicidade
sindical retira dos empregados e empregadores a possibilidade de organizarem entidades sindicais a partir
de seus interesses, assim como de elegerem os grupos que participarao dessa organizagao.

Em atencdo ao conteudo das diretrizes incentivadas pela OIT e ao analisar o modelo sindical previsto na
Constituicdo Federal de 1988, Stiirmer® conclui que, embora os principios constitucionais mostrem-se
alinhados ao teor da Convencdo 87 da OIT, as regras do sistema sindical — mormente a previsao da
unicidade sindical -, colidem com o texto veiculado pela organizacao internacional. Em sentido similar, o
Comité de Liberdade Sindical da OIT#%, no Verbete 478, registra que as disposicdes responsaveis por proibir
a criagdo de mais de uma entidade sindical ndo estdo alinhadas ao principio da liberdade sindical.

Pondera-se, no que se refere as diretrizes de liberdade sindical entabuladas por meio da Convencao 87, que
a OIT ndo fomenta a fragmentacdo da atuagdo sindical através da criacdo de sindicatos diversos, mas
entende como imprescindivel em um regime democratico e livre que a organizacdo de entidades de
representacdo se dé por vontade espontdnea dos interessados*. Dessa forma, ndo obstante se reconheca
que a alteragdo do modelo de unicidade sindical ndo garante, por si sé, maior eficiéncia da atuagao coletiva
em ambito nacional, a coexisténcia de multiplas organizagdes sindicais é capaz de incentivar a consagragao
de entidades mais aptas na defesa dos trabalhadores*2.

Portanto, embora tanto o modelo da unicidade quanto o de pluralidade apresentem aspectos negativos, a
possibilidade de promogado de processos espontaneos de aglomeragdo - isto &, sem imposicao por parte do
Estado, sendo do interesse dos préprios trabalhadores evitarem a fragmentagdo da sua representacao
perante o poder patronal — encontra-se mais alinhada a um regime democratico*?. Nesse sentido,
Slissekind** defende a liberdade de constituicdo de sindicatos, embora reconheca que “o ideal seja a
unidade de representacdo decorrente da conscientizagdo dos grupos de trabalhadores ou de empresarios
interligados por uma atividade comum”.

Sublinha-se que a unidade e a unicidade sindical ndo se confundem, identificando-se a unidade sindical
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quando do estabelecimento de um sindicato Unico por vontade dos envolvidos, enquanto, a unicidade, por
sua vez, decorre de imposicdo legal®®>. Em um modelo de pluralidade sindical, de outra sorte, ha a
possibilidade de coexisténcia de sindicatos representativos da mesma categoria“®.

Acrescenta-se que o modelo de unicidade sindical ndo impede a fragmentacdo da atuacao coletiva e a
consequente perda de forca, havendo, em 2019, mais de 17.500 entidades sindicais obreiras e patronais
registradas em ambito nacional®’. Atento ao cendrio descrito, Alves*® investiga a consagracado, no Brasil, da
“pluralidade sindical obliqua”, observando que a preocupacdo com o respeito a unicidade na base territorial
minima ndo impede o processo de pulverizagdo e perda de igualdade negocial, encontrando-se manifesta a
proliferacdo de entidades sindicais em territério nacional.

Denota-se, por consequéncia, que além de ndo impedir a desintegracdo da atuagdo coletiva, a
determinagao de sindicato Unico, por categoria, na base territorial minima, colide com valores democraticos
e as diretrizes internacionais de liberdade sindical. Assim, ao ndo ratificar a Convencao 87 da OIT, o sistema
sindical brasileiro apresenta significativa dissonancia com normas internacionais e com o ordenamento de
atuacdo coletiva de diversos Estados desenvolvidos, como Espanha, Alemanha e Reino Unido“°.

Ademais, a manutencdo do sistema sindical corporativista, responsavel por encaixar as possibilidades de
atuacdo coletiva em categorias e limita-las no que tange a base territorial, sustenta impedimentos a
representacdo coletiva de formas de trabalho que passam ao largo dos modelos classicos reconhecidos pelo
ordenamento juslaboral tradicional. Nesse sentido, importa analisar os impactos do modelo sindical
previsto no artigo 8¢9 e incisos da Constituicdo Federal de 1988 na atuacdo coletiva de trabalhadores
vinculados a plataformas digitais.

3. O trabalho mediado por plataformas digitais e a liberdade de associacao sindical

Tendo em vista as considerages desenvolvidas no que tange ao sistema sindical vigente e a liberdade
sindical, passa-se a construcdo de delimitagdes conceituais e a apresentacdo das principais caracteristicas
do trabalho no contexto das plataformas digitais. Em seguida, articula-se a tematica da liberdade sindical a
busca por representacgao sindical nesse cenario.

3.1. Nogdes introdutdrias sobre o trabalho desempenhado mediante plataformas digitais

A partir da invencdo de Claude Chappe, - o telégrafo -, fez-se possivel, ainda no século XIX, o
desenvolvimento de atividades facilitadas por instrumentos telematicos®®. A marca do desenvolvimento
tecnoldgico, desde entdo, impacta o mundo do trabalho e a forma como se encontram estruturados os
modos de producdo. E também vinculado a processos de aperfeigopamento tecnoldgico, especialmente
relativos a democratizacdo de dispositivos digitais, como smartphones, que emerge e se consolida o
chamado “capitalismo de plataforma”>'.

Em pesquisa acerca do desenvolvimento do trabalho mediado por plataformas digitais, Slee>? demonstra
que o movimento remonta as iniciativas da Economia do Compartilhamento, que visavam conectar
facilidades pessoa-para-pessoa. Todavia, as caronas e demais atividades que, na proposta inicial, estavam
voltadas ao compartilhamento, passaram a envolver cada vez mais a cobranca de tarifas, tornando-se um
sistema lucrativo para os desenvolvedores dos aplicativos que conectam pessoas, bem como uma
alternativa de renda aos usuarios das plataformas digitais®3.

Em que pese o movimento de plataformizagao do trabalho possa ser mais claramente identificado a partir
da Economia do Compartilhamento originaria no Vale do Silicio, a forma como se organizam as atividades
dos trabalhadores que prestam servicos por meio de aplicativos revisita modelos de exploragdo registrados
nos primordios do capitalismo — a titulo de exemplo, cita-se o elastecimento das jornadas e a caréncia de
garantias sociais®®. O trabalho em plataformas digitais, por conseguinte, é responsavel por atualizar e
reproduzir, amparado no gerenciamento algoritmo, praticas identificadas no taylor-fordismo e no

Pdgina 6




THOMSON REUTERS

REVISTA DOS
TRIBUNAIS

toytismo®>°.

Embora se visualizem semelhancas do trabalho mediado por plataformas digitais com modos de exploragao
do trabalho anteriores, impera destacar que as empresas-aplicativo promovem profundas reestruturagoes
na organizacdo do trabalho. Além da constatacdo de uma significativa assimetria informacional nas
relacGes estabelecidas entre empresas-aplicativos e trabalhadores®® e a pulverizacdo da gestdo do trabalho
através do gerenciamento algoritmico®, destacam-se enquanto principais caracteristicas do trabalho
mediado por plataformas digitais “o uso abrangente de dados digitais para a organizagdo e gestao dessas
atividades”>® e o estabelecimento de relacées por demanda®®.

De Stefano®, esclarece que, embora existam atividades significativamente diferentes sendo
desempenhadas através do modelo referido com termos como “gig economy” e “platform economy” -
desde servicos como caronas da Uber (work on demand) até a realizacdo de tarefas online em plataformas
de crowdwork -, o exame conjunto desses fendmenos é viavel por conta de caracteristicas comuns dessas
atividades. Assim, o autor destaca, enquanto elemento comum, a exploracdo de meios tecnoldgicos para a
distribuicdo de tarefas que serdo desempenhadas por uma forga de trabalho escalonavel.

Ademais, para lograr a redugdo do custo do tempo vazio ou improdutivo por meio de um sistema de
demandas, mantendo um custo de transagao minimo, faz-se necessaria uma multiddo para a prestacao dos
servicos — que seja grande o suficiente tanto para estar disponivel quando do surgimento da tarefa no
aplicativo, quanto para manter a competitividade entre os trabalhadores e, por consequéncia, os baixos
precos®!. Ainda quanto as caracteristicas do trabalho em plataformas digitais, Van Doorn realca a
desigualdade presente nas relagbes envolvendo o fendbmeno, que tende a cooptar forca de trabalho de
populacées de baixa renda e racializadas®?.

Em ambito nacional, Abilio identifica que a gig economy - entendida como termo guarda-chuva para referir-
se ao trabalho mediado por aplicativos - depara-se com um mercado de trabalho marcado pela
informalidade e desemprego®3, facilitando a adesdo de trabalhadores as condicdes impostas pelas
plataformas. Nesse cenario, ilustra-se que o trabalho de revendedoras de cosméticos ja se alinhava ao
molde da “economia de bicos”, especialmente no que se refere a flexibilidade da atividade e a exclusdo do
mercado formal®4.

Embora o presente trabalho ndo objetive discutir o enquadramento juridico dos trabalhadores de
plataformas digitais®®, verifica-se que o cenario descrito ainda encontra-se desamparado no que toca a
regulamentacdo. Em atencdo aos ensinamentos de Pla Rodrigues®, para quem o Direito do Trabalho
encontra-se em permanente transformacao e deve buscar acompanhar a dinamicidade do fato social
trabalho, fazem-se necessdrias investigagbes acerca das possibilidades de protecdo minima aos
trabalhadores inseridos nesse cenario.

Nessa conjuntura, a atuagao coletiva dos trabalhadores de plataformas mostra-se enquanto alternativa
para a busca do trabalho digital decente — constando, em relatério promovido pela OIT, o fomento a
liberdade de associacdo e a negociacdo coletiva enquanto instrumento para o alcance de melhores
condicbes de trabalho em plataformas digitais®’. Passa-se, em vista disso, a andlise dos impactos
decorrentes das restricdes a liberdade sindical nos movimentos coletivos de trabalhadores vinculados a
empresas-aplicativo.

3.2. Representacdo coletiva no contexto do trabalho digital plataformizado e a necessidade de
oxigenacao do sistema sindical

Embora Hannah Arendt entenda que o trabalho em coletividade implique, em certa medida, na suspensao
da individualidade e da identidade, também reconhece que a pluralidade é elemento fundamental da
condicdo humana - isto é, vivemos como seres distintos e irrepetiveis entre iguais®®. A faculdade de criar o
inédito, enquanto trago humano fundamental, repercute no desenvolvimento das relagdes de trabalho e faz-
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se imprescindivel que as entidades de representagao acompanhem este movimento, sob pena de langar os
trabalhadores ao desabrigo da tutela coletiva.

Em relatdrio desenvolvido pela OIT, restam reconhecidas tanto a importancia da organizacao sindical de
trabalhadores que desenvolvem suas atividades no mercado informal, quanto os desafios desse movimento,
haja vista a diversidade de cendrios e a fragmentacdo do trabalho®. A vista disso, entende-se que a
associacao coletiva de trabalhadores de plataforma justifica-se enquanto alternativa no acesso dos
trabalhadores a direitos laborais basicos previstos no ordenamento juridico nacional e em normativas
internacionais, bem como é capaz de impulsionar iniciativas de regulamentacgdo para o alcance de melhores
condicdes de trabalho’®.

Observa-se que a prosperidade do sindicalismo a partir do Século XIX demanda a exploragdo de espagos
on-line e a atengao as mudancgas de matérias de reivindicagao tanto por parte dos trabalhadores quanto das
empresas’'. Preocupado com a migracdo das forcas de trabalho para plataformas e aplicativos, Lima’2
enfatiza a necessidade de que as entidades sindicais reformulem sua organizacao em busca do atendimento
de novas exigéncias, que nao se alinham aos modelos tradicionais de atuacdo coletiva, bem como invistam
em espacos digitais de representacao e contato com a categoria.

Ainda que existam movimentos de atuacao coletiva envolvendo os trabalhadores de plataformas digitais em
ambito nacional’3, os desafios impostos pelo sistema sindical, em especial no que tange a imposicdo da
unicidade sindical, dificultam a formalizacdo de movimentos coletivos nesse cenario. Contudo, antes de
adentrar nas limitacdes a atuacdo coletiva decorrentes do teor do artigo 82 e de seus incisos, pondera-se
que a formalizagdo de instrumentos coletivos enfrenta obstaculos também por conta de restri¢cbes
legislativas relativas a exigéncia de caracterizacdo da relacdo de emprego’, tendo em vista que as
empresas-aplicativo esquivam-se da identidade de empregadoras e defendem a auséncia do elemento
subordinativo dessa relagao.

Tratando do ordenamento juridico espanhol, Ojeda Avilés’®> entende que a contemplacdo, pelo sistema
sindical, de trabalhadores auténomos e semiautonomos, é necessaria por dois objetivos principais: a
possibilidade de voz e resposta coletiva e a integracdo social, haja vista o esvaziamento de postos
submetidos as leis laborais tradicionais. Portanto, apesar de reconhecer que ha dificuldades basicas nesse
processo, o autor acredita que a ampliacdo da liberdade sindical — com especial atencao para reformas
legislativas — para estes grupos é atender as postulagdes do “signo de los tempos”, haja vista que

“nada deberia impedir que el instrumento sindical y sus médios de accién pudieran ser utilizados por los
semiautonomos, profesionales y empresarios sin trabajadores a sus servico [...Jem linea com la tendéncia de
convertir el derecho del trabajo en el Derecho de todo el trabajo humano.”7®

Nota-se que na ja referida concepcdo de liberdade sindical desenvolvida por Stiirmer”, a liberdade sindical
é direito, além dos empregados e empregadores, também de auténomos e profissionais liberais. Nessa
seara, também Galvéao e Krein’® pontuam enquanto dilemas na da representacdo sindical dos trabalhadores
precarios as alteracbes nas formas de contratacdo e uma estrutura sindical que culmina na baixa
representatividade, estando voltada a representacdo de trabalhadores em regime celetista. Os autores
ilustram informando que “dos 11454 sindicatos de trabalhadores registrados no Ministério do Trabalho em
outubro de 2017, 266 representam autdnomos (independentes) e 476 profissionais liberais”.

Ademais, além da inseguranca quanto ao enquadramento juridico dos trabalhadores de plataforma,
observa-se que o modelo corporativista tradicional de atuagado sindical — que impede a ratificacdo, pelo
Brasil, da Convencao 87 da OIT - repele a exploragao de espagos coletivos formais por parte dos
trabalhadores de plataformas digitais e das empresas-aplicativo. Dessa forma, tanto as exigéncias relativas
a unicidade na base territorial minima quanto a divisdo em categorias simétricas esbarram nas demandas
pelo plural vinculadas ao capitalismo de plataforma.
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No sistema sindical brasileiro, como heranca do modelo estadonovista, as categorias formam-se de maneira
obrigatdria, estando relacionadas a atividade preponderante desenvolvida pela empresa a que o
trabalhador encontra-se vinculado, conforme disposto no artigo 581, § 22, da CLT’®. No que tange a
atividade preponderante para fins de enquadramento sindical, Stissekind®® esclarece “que havera atividade
preponderante se todos o0s estabelecimentos ou setores da empresa operarem, integrados e
exclusivamente, para a obtencdo de determinado bem ou servico”, admitindo-se a possibilidade de
sindicalizacdo independente na hipotese de um estabelecimento ou departamento apresentar uma
atividade destacada.

O capitalismo de plataforma desafia este modelo corporativista, tendo em vista que apresenta conjuntura
em que as empresas desenvolvem atividades econ6micas que destoam das atividades exercidas pelo maior
grupo de trabalhadores vinculados a atuacgdo do aplicativo. A titulo de exemplo, empresas-aplicativo como
a Rappi e Uber nomeiam-se como empresas de tecnologia, todavia, utilizam-se, de forma predominante, da
forca de trabalhadores que exercem atividades enquanto entregadores e motoristas.

Diante disso, a restricdo a organizacao livre de entidades sindicais dificulta que os trabalhadores possam
associar-se a partir de elementos comuns de seu interesse — como a similitude da ferramenta que os
conecta a empresa e aos consumidores, qual seja, as plataformas digitais. Registra-se, ainda, que
trabalhadores de plataforma costumam atuar para mais de uma empresa-aplicativo, demandando novas
abordagens para a formulacdo de reivindicacdes coletivas®'.

Interessa registrar que a estrutura sindical existente também esbarra na perda de territérios geograficos
decorrente das conexdes por aplicativo. Em um cendrio em que, embora os processos de trabalho
encontrem-se cada vez mais globalmente integrado, tendem a sofrer maior fragmentagdo em ambito
local®?, as restricGes relativas a unicidade por base territorial sustentam significativo desalinhamento com
as reestruturagdes do mundo do trabalho.

O modelo pautado em bases territoriais, responsavel por “dar moldura a unicidade”83, portanto, impede que
o vinculo social basico referido no artigo 511, § 12, da CLT, extrapole limites geograficos e se estenda
também para outros territérios, como os virtuais®*. A necessidade de atualizacdo e aprimoramento da
liberdade sindical, no que tange a desvinculacdo de base territorial geografica, encontra-se amparada a
partir da analise dos movimentos coletivos de trabalhadores de aplicativo, haja vista que féruns on-line,
redes sociais e grupos de aplicativos de mensagens instantaneas alcaram fundamental importancia
enquanto ferramentas de conexdo de reivindicacées dos trabalhadores®>.

Por conseguinte, verifica-se que o modelo sindical vigente fomenta diversas restricdes a liberdade de
associacdo dos trabalhadores, impedindo que gozem do “direito de constituir, sem autorizagdo prévia,
organizagbes de sua escolha”8, em conformidade com as diretrizes da Convencdo 87 de OIT. Ademais, a
importancia do aprimorando da liberdade sindical resta acentuado ao tratar da atuacdo coletiva de
trabalhadores de plataformas digitais, que se deparam com um modelo amarrado a no¢des corporativistas
de categoria econ6mica e base territorial, em desatencdo aos novos desafios existentes no mundo do
trabalho.

4. Consideracoes finais

A partir da analise proposta, identificou-se a importancia da liberdade sindical para a desimpedida
organizacdo de empresas e trabalhadores quando da sua atuagao coletiva, em consonancia com diretrizes
internacionais e consagradas em regimes democraticos. Contudo, a ndo ratificacdo, pelo Brasil, da
Convencdo 87 da OIT, bem como o sistema de unicidade sindical, impacta nas prerrogativas de livre
associacdo em ambito laboral, restringindo a criacdo de entidades de representacdo, especialmente no que
tange a base territorial minima e ao enquadramento por categorias.

Ademais, verifica-se que o trabalho vinculado a empresas-aplicativo, além de sustentar discriminagdes de
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renda e raciais ao cooptar trabalhadores que ndo encontram espac¢o no mercado formal, sustenta condi¢des
laborais ainda precdrias, como excesso de jornada e inseguranca social. Frente a auséncia de
regulamentacdo das atividades desempenhadas mediante aplicativos, a organizagdo coletiva sustenta-se
enquanto importante mecanismo para a protecao dos trabalhadores e a promocgdo de didlogos entre as
empresas-aplicativo e os prestadores de servico que respondem as tarefas ofertadas pelas plataformas
digitais.

Contata-se que, embora existam movimentos de sindicalizacdo, em ambito nacional, no contexto do
trabalho plataformizados, a desatualizacdo do sistema sindical e as restricdes a liberdade de associacdo
sindical ensejam obstaculos na busca por representatividade destes trabalhadores. Embora o trabalho ndo
objetive discutir o enquadramento juridico dos trabalhadores de aplicativo, em atencdo desafios decorrentes
das mudancas nos modos de producdo e trabalho, faz-se imprescindivel o alargamento do sistema sindical
para que facilite a representacao formal, inclusive com a possibilidade de pactuar instrumentos coletivos,
aos trabalhadores que se encontram em zonas cinzentas.

A busca pela representatividade destes trabalhadores, perpassada pela necessaria efetivagao do direito de
liberdade de associagdo, envolve que a atuagdo sindical esteja desamarrada de enquadramentos simétricos
decorrentes da atividade desempenhada pela empresa, bem como extrapole bases territoriais geograficas.
Assim, impera que os trabalhadores possam livremente identificar o vinculo social comum existente quando
da formulagdo de suas reivindicacdes, atentando as conexdes virtuais, completamente desvinculados das
bases territoriais minimas por municipios. No cenario do trabalhado digital plataformizado, portanto,
encontra-se acentuada a demanda por liberdade sindical, nos termos da Convencao 87 da OIT.
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