Case de Sucesso Saboé | ONESOURCE Global Trade

O SABO

Sabo otimiza operacoes
de comeércio exterior
com a Thomson Reuters

Descubra como a Saboé simplificou seus processos
e reduziu custos. Automacao e inteligéncia para
impulsionar o crescimento da empresa.
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Sobre o cliente

A Sabd esta no mercado desde 1942 e ndo poupa inves-
timentos e esforcos para garantir que seus clientes e
parceiros tenham ao seu lado uma empresa moderna,
eficiente e voltada para o atendimento. Para a Sabd,
atender bem & um processo de evolucao continua, que
envolve pessoas e tecnologias, além de antecipar o fu-
turo. A Sabo se orgulha de ser uma empresa 100% bra-
sileira, internacionalmente reconhecida, com unidades
em varios paises e lider nos mercados de montadoras
e aftermarket.

Ao longo dos anos, a Sabo investiu, se reinventou e se
aprimorou, foi ousada e desafiou-se a atender normas
rigorosas, estabelecendo regras e conquistando certi-
ficagdes internacionais de qualidade, além do reconhe-
cimento das montadoras mundiais. Assim, a Sabé se
tornou uma grande empresa de atuagédo global, pre-

sente nos principais polos e centros de desenvolvimen-
to e producéo da industria automobilistica. e

A Sabd produz retentores, juntas e sistemas integrados
de vedacao, fornecendo produtos originais para as li-
nhas de montagem das principais montadoras e siste-
mistas, bemn como para o mercado de reposicdo. A
Sabo é reconhecida por sua tecnologia, produtos dife-
renciados, qualidade de produtos e servicos, além da
exceléncia de suas linhas enxutas, automatizadas e co-
nectadas para a producao de vedagoes (World Class
Manufacturing, Lean Manufacturing e Manufatura 4.0).

Sabo em numeros

82 27 1.500

anos de histéria paises atendidos colaboradores
diretos e indiretos

4100 3.556.079

ltens no portfélio produtos faturados por més
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Os desafios

A Sabd, uma referéncia na fabricacao de
autopecas, necessitava de um sistema
capaz de acompanhar as constantes
mudancas na legislacao de comércio
exterior. A falta de uma solucao sempre
atualizada aumentava o risco de nao
conformidade e comprometia a eficién-
cia das operacgoes:

Deficiéncia no controle e precisao nos relatérios

N O sistema anterior nao atendia as necessidades da Sabd, resul-
@ tando em falta de controle sobre as operacdes de importacao e
exportacao, além da auséncia de relatdrios precisos, o que difi-

cultava a tomada de decisoOes.

Dificuldades com o Regime RECOF

— A habilitagcao e manutencao no Regime Especial RECOF eram outro
@ desafio. Nao havia suporte adequado para lidar com as complexi-

dades do regime, o que prejudicava a empresa na obtencao de

beneficios fiscais e na otimizagao dos processos aduaneiros.
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A solucao

A Sabé decidiu buscar um novo parceiro tecnologico em 2006, quando identificou que o antigo provedor
de software de comeércio exterior ndo atendia mais as suas necessidades. Na época, a empresa precisava
de uma solugdo mais robusta, capaz de lidar com as complexidades de suas operacdes e as exigéncias
legais do setor. Dentre as opgdes disponiveis no mercado, a Sabd escolheu a Softway, empresa que foi
posteriormente adquirida pela Thomson Reuters.

Por que a Thomson Reuters?

Ao avaliar os fornecedores, a Sabd considerou a expertise da fornecedora em comércio exterior e, especi-
almente, no Regime Especial de Entreposto Aduaneiro Industrial sob Controle Informatizado (RECOF). Mais
de 90% de seus clientes estavam habilitados no regime RECOF, o que demonstrava um profundo conhe-
cimento e dominio do processo.

Outro aspecto importante na escolha foi o nivel de atualizacao constante das solugcdes oferecidas. Com as
frequentes mudancas na legislacao, era fundamental para a Sabé contar com uma solugéo que estivesse
sempre alinhada as novas exigéncias. Além disso, o time de consultores especializados, com amplo conhe-
cimento do negdcio e das particularidades do setor, foi considerado um grande diferencial.

As principais solucdées adotadas foram:

Otimiza e automatiza o processo de importagcdo da empresa, permitindo um
controle centralizado e eficaz de toda a cadeia de importagcado, desde o mo-
mento da compra internacional até o desembarago aduaneiro.

Otimiza e automatiza o processo de exportagcdo da empresa, permitindo um
controle centralizado e eficaz que reduz custos operacionais e garante a con-
formidade com as leis e regulamentacdes internacionais. Com a visibilidade
completa sobre todas as etapas do processo, as empresas podem identificar
oportunidades de melhoria e reduzir o tempo de entrega das mercadorias, tor-
nando suas operacdes mais eficientes e competitivas no mercado global.

Facilita a gestdo das transagdes cambiais relacionadas as operacées de im-
portacao. Automatiza o processo de cambio, monitorando de forma precisa as
variagdes do mercado e otimizando os custos relacionados as operagdes fi-
nanceiras internacionais.
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Facilita a gestao das transacdes cambiais relacionadas as operacdes de exportacao.
Controla as condi¢cdes de recebimento das faturas, automatiza a baixa das contas a
pagar e contabiliza impostos no ERP.

Permite a importacdo e exportacdo de insumos e mercadorias com suspensao de
impostos. Esse sistema possibilita o controle informatizado do regime, gerando rela-
térios precisos e em conformidade com as exigéncias fiscais.

O mddulo Broker da Thomson Reuters garante que os dados entre os modulos sejam
sincronizados e confidveis e assim que esse possa transmitir declaragcdes de impor-
tacéo para a Receita Federal.

‘A implementacéo dos maodulos de Comex foi relativamente demorada, pois
o sistema que utilizavamos anteriormente era muito falho e néo robusto.
Dessa forma, na época, nos precisavamos mapear detalhadamente todas
as atividades de exportagao, importacdo e cambio que faziamos ou que
precisavamos fazer.”

Claudia Davanzo
Analista de Negdcios e Suporte de Tl na Sabo

“Ao termos feito isso, a implementacdo nos trouxe a seguranca que
precisavamos ja que atendeu a todos os cenarios antes ndo considerados com
a solucao anterior. Atualmente, como estamos em cloud, as atualizagbes tém
sido muito rapidas e exigem poucos testes.”

Nivaldo Silva
Analista Importagcdo Sénior na Sabo
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Resultados e beneficios

Com a escolha e a implementacao das solugdes da Softway, atualmente, Thomson Reuters, a Sabd alcan-

¢ou uma transformacao digital em suas operacdes de comeércio exterior. As principais melhorias incluiram:

0

Padronizacao e automacgao
de processos

As solucdes OSGT permitiram a auto-
matizagao de atividades que antes
eram realizadas manualmente, como o
acompanhamento de importacdes e a
gestao cambial, aumentando a eficién-
cia e reduzindo o risco de erros.

Otimizacao da operacao

de comércio exterior

A visibilidade total dos processos de
importacao e o controle cambial possi-
bilitaram uma gestdo mais estratégica,
com maior previsibilidade e planeja-
mento.
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Reducgao de custos
e impostos

A adesao ao regime RECOF, aliada a au-
tomacgao dos processos, proporcionou a
Sabd uma significativa reduc¢ao nos cus-
tos operacionais e de armazenagem,
além de garantir o adiamento do paga-
mento de tributos.

Suporte especializado e
atualizacao continua

O time de consultores da Thomson Reu-
ters tem sido essencial no suporte
continuo a Sabd, garantindo que as so-
lucdes estejam sempre alinhadas as
mudancas na legislacdao e as novas de-
mandas do mercado.

“Houve uma revisao dos processos que resultou na diminuicdo de erros
e no melhor aproveitamento dos beneficios da isen¢cdo de impostos.”

Gabriela Souza
Analista de Comeércio Exterior na Sabo

“Os ganhos obtidos pelo RECOF pagaram a implantacdo em apenas 8 meses

quando considerado o Imposto de Importagao.”

Rosana Brito

Coordenadora de Comeércio Exterior na Sabd

ROI EM 8 MESES DO PROJETO RECOF-SISTEMA
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